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MOC Big Data Roadmap & 
Policy Dashboard Update 

แผนแมบทการขับเคลือ่นยทุธศาสตรกระทรวงพาณชิยดวย 
ขอมูลขนาดใหญและระบบการวิเคราะหขอมลูเพือ่การตดัสินใจเชิงนโยบาย 

18 Dec 2019 
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เน้ือหาการนําเสนอ 

MOC Big Data Roadmap 
แผนแมบทการขับเคล่ือนยุทธศาสตรกระทรวงพาณิชยดวยขอมูลขนาดใหญ 

1 Policy Dashboard: Agricultural Management 
ระบบการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบายดานสินคาเกษตรสําหรับ 5 พืชเศรษฐกิจของประเทศ 

2 

Policy Dashboard: Social Listening 
ระบบการรับฟงเสียงสะทอนประชาชนเพื่อการบริหารจัดการสําหรับกระทรวงพาณิชย 

3 
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เน้ือหาการนําเสนอ 

MOC Big Data Roadmap 
แผนแมบทการขับเคล่ือนยุทธศาสตรกระทรวงพาณิชยดวยขอมูลขนาดใหญ 
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Policy Dashboard: Social Listening 
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1 Policy Dashboard: Agricultural Management 
ระบบการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบายดานสินคาเกษตรสําหรับ 5 พืชเศรษฐกิจของประเทศ 
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Policy Dashboard 
เพือ่การตัดสินใจเชิงนโยบายดานสินคาเกษตร 

อยางชาญฉลาด สรางสรรค ทันการณ และเชือ่มโยง (Intelligent, Innovative, In-Time, Integrated) 
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Policy Dashboard เพือ่การตัดสนิใจเชิงนโยบายดานสนิคาเกษตร 

ปาลม์นาํมนั ยางพารา มันสําปะหลงั 

à¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ 5 ¾×ªàÈÃÉ°¡Ô̈ ËÅÑ¡¢Í§»ÃÐà·È 
ÍÂ�Ò§ªÒ©ÅÒ´ ÊÃ�Ò§ÊÃÃ¤� ·Ñ¹¡ÒÃ³� áÅÐàª×èÍÁâÂ§ 

(Intelligent, Innovative, In-Time, Integrated) 

ข้าวโพด ข้าว 
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¡ÃÐ·ÃÇ§¾Ò³ÔªÂ�áÅÐ¡ÃÐ·ÃÇ§à¡ÉµÃáÅÐÊË¡Ã³�Ã�ÇÁÁ×Í¡Ñ¹¾Ñ²¹Ò Policy Dashboard 
à¾×èÍ¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃÊíÒËÃÑº 5 ¾×ªàÈÃÉ°¡Ô̈ ¢Í§»ÃÐà·È 

Daily Price Monitoring 
ตดิตามระดับราคาสินค้า

รายวันตลอดห่วงโซอ่ปุทาน
ของแต่ละพืช 

Prediction & 
Early Warning 

คาดการณ์สถานการณ์สินคา้
เกษตรและเตือนภัยหากสินค้า

ขาดหรือล้นตลาด 

Market Opportunities Identification 
วิเคราะห์หาโอกาสทางการค้า 

ในตลาดต่างๆ เพือทําการ 
เจรจาการค้าเชิงรุก 

Real-time 
Social Analytics 

วิเคราะห์เสียงสะทอ้นจาก
สังคมเพือการแก้สถานการณ์

อย่างทันการณ์ 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 

Daily Price Monitoring 
ตดิตามระดับราคาสินค้า
รายวันตลอดห่วงโซอ่ปุทาน
ของแต่ละพืช 

Scan Me !! 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 

Prediction & 
Early Warning 

คาดการณ์สถานการณ ์
สินค้าเกษตรและเตอืนภัย 

หากสินค้าขาดหรือลน้ตลาด 

Scan Me !! 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 

Market Opportunities 
Identification 
วิเคราะห์หาโอกาสทาง
การค้าในตลาดต่างๆ เพือทํา
การเจรจาการค้าเชิงรุก 

Scan Me !! 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 

Real-time 
Social Analyticsวิเคราะห์เสียง

สะทอ้น 
จากสังคมเพือการแก้

สถานการณ์อย่างทันการณ ์
 

Scan Me !! 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 

11 

µÑÇÍÂ�Ò§¡ÒÃãª�§Ò¹¨ÃÔ§: ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�âÍ¡ÒÊ¡ÒÃ¢ÂÒÂµÅÒ´ÊíÒËÃÑº»ÃÐà·Èä·Â 

ปจจุบันการสงออกขาวมี

การหดตัวเมื่อเทียบกับปที่

ผานมา ตัวเลขจึงแสดงเปน

สีแดง 

โดยเมื่อวิเคราะหราย

ประเภท พบวาขาวนึ่งมี

การหดตัวมากที่สุดที่ 

31% 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 
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µÑÇÍÂ�Ò§¡ÒÃãª�§Ò¹¨ÃÔ§: ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË�âÍ¡ÒÊ¡ÒÃ¢ÂÒÂµÅÒ´ÊíÒËÃÑº»ÃÐà·Èä·Â 

เม่ือเล่ือนลงมา จะสามารถดูประเทศที่

ไทยสงออกไปได โดยประเทศที่เปนสี

แดง หมายถงึเปนประเทศท่ีการสงออก

ขาวน่ึงหดตัว พบวาปจจุบันมีการหด

ตัวในแทบทุกตลาด 

และเม่ือวิเคราะหความตองการนําเขา

ของแตละประเทศ และสัดสวนการ

นําเขาจากไทย พบวามีกลุมท่ีเปน

โอกาสของไทย ควรไปทําการเปดตลาด 

คือ กลุมสีฟา เชน Morocco, 

Dominican Republic, 

Madagascar 

Sustain & Upsell 

Investigate 

Realize Opportunity 

Keep in View 

นําเขาขาวเพ่ิมขึ้น และนําเขาจากไทย 

นําเขาขาวลดลง และนําเขาจากไทย นําเขาขาวลดลง และไมนําเขาจากไทย 

นําเขาขาวเพ่ิมขึ้น แตไมนําเขาจากไทย 

และเม่ือทํา Opportunity Gap 

Analysis พบวามีหลายประเทศท่ีมี

การบริโภคขาวมากแตยังไมไดบริโภค

ขาวไทยเทากับ Average Market 

Share เฉลี่ยของไทย (21%) 
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Policy Dashboard à¾×èÍ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨àªÔ§¹âÂºÒÂ´�Ò¹ÊÔ¹¤�Òà¡ÉµÃ 
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µÑÇÍÂ�Ò§¡ÒÃãª�§Ò¹¨ÃÔ§: ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐË� Threat ·Ò§¡ÒÃ¤�ÒÊíÒËÃÑº»ÃÐà·Èä·Â 

ประเทศจีน เปนประเทศที่

ปจจุบันมีการสงออกขาว 

ปานกลาง แตมีการเติบโต 

สูงกวา 60% ในปที่ผานมา 

• อยางไรก็ตาม จีนมีการผลิตขาวท่ี
เพ่ิมข้ึนเพียง 2% ในขณะท่ีคาเฉลี่ย
การเติบโตของโลกคือ 5 

• หมายความวาจีนไมสงออกขาวที่ตน
เปนผูผลิตแตเปนการสงออกขาว
คางสตอ็กจากปกอนหนา ซ่ึงทําให
จีนเปน Threat ในระยะสั้นเทาน้ัน 

• แตก็จําเปนตองวิเคราะหเพ่ิมเติมวา
มีผูประกอบการไดไปลงทุนปลกูท่ี
ประเทศอ่ืนๆ และ Re-export 
กลับไปที่จีนหรือไม 
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เน้ือหาการนําเสนอ 

1 Policy Dashboard: Agricultural Management 
ระบบการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบายดานสินคาเกษตรสําหรับ 5 พืชเศรษฐกิจของประเทศ 

Policy Dashboard: Social Listening 
ระบบการรับฟงเสียงสะทอนประชาชนเพื่อการบริหารจัดการสําหรับกระทรวงพาณิชย 

3 

MOC Big Data Roadmap 
แผนแมบทการขับเคล่ือนยุทธศาสตรกระทรวงพาณิชยดวยขอมูลขนาดใหญ 

2 
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สงเสริมศักยภาพของผูประกอบการ 
(Empowering Enterprise) 

สรางความเขมแข็งใหกับเศรษฐกิจฐานราก 
(Strengthening Local Economy) 

15 

เพ่ือขับเคลื่อนกระทรวงพาณชิยสูการเปนผูนําดานการใชขอมูล 
ขนาดใหญ  สนค. เสนอใหดําเนนิการ 12 โครงการภายใต 3 ยุทธศาสตร 

MOC Big Data Roadmap 

ยกระดับงานบริการดวยการบูรณาการระหวางหนวยงาน (Delivering Excellence Through Integration) 

MOC Service Portal  

Demand Locator 

Service Enhancement 
Lab 

MOC Data Hub 

MOC Fact-Based Decision Making 

วิสัยทัศน:  กระทรวงพาณิชยเปนผูนําในดานการใชขอมูลขนาดใหญมาใชเพื่อการตัดสินใจเชิงนโยบายอยางชาญฉลาด 
สรางสรรค ทันการณ และเชื่อมโยง (Intelligent, Innovative, In-Time, Integrated) 

Trade Agreement Advisor 

Innovation Matching 

Enterprise 360° View 

MOC e-Commerce 

Price Level Manager 

Agriculture Info Portal 

Smart โชหวย 

Smart Supply Chain Lab 

4 

1 2 3 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

1 1 

2 2 3 3 
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Agriculture Info Portal 
ระบบการอํานวยความสะดวกขอมูลดานสนิคาเกษตร 

Back 

Policy Dashboard 
มีระบบวิเคราะหคาดการณเพื่อใหสามารถ
ตัดสินใจเชิงนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปจจุบนั 

ตอยอด 3 วิธี โดย 

Enrich with Big Data 
เก็บขอมูลแบบ Real Time จากแหลงขอมูลใหมๆ เชน 
ขอมูลจาก Sensor ขอมูลจากใบอนุญาตขนสินคา ภาพถาย
ดาวเทียม ฯลฯ 

Scale Up 
• พัฒนาใหครอบคลุมพืชเศรษฐกิจหลักอ่ืนๆ 
• ขยายขอบเขตใหสามารถดูเชิงลึก เชน ขอมูลราย

เกษตรกร ฯลฯ 
• ยกระดับการคาดการณใหแมนยํายิ่งขึ้น 

Educate Farmers 
เผยแพรขอมูลดานความตองการตลาดและราคาเพ่ือให
เกษตรกรสามารถวางแผนการปลูกและขายไดดีขึ้น เชน 
ราคาและแหลงรับซ้ือ ความตองการตลาดของ 
สินคาเกษตรตางๆ แนวทางการแปรรูป ผลผลิตในตลาด 
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อยางชาญฉลาด สรางสรรค ทันการณ และเชื่อมโยง (Intelligent, Innovative, In-Time, Integrated) 

Policy Dashboard เพ่ือการตัดสนิใจเชงินโยบายดานสนิคาเกษตร 

Back Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 17 17 
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ระบบใหขอมลูเกษตรกรแบบเฉพาะเจาะจงรายบุคคล 

Reuters Market Light 

Back Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 18 18 

Reuters Market Light 
ระบบใหบริการขอมูลที่เปนประโยชนแกเกษตรกรแบบรายบุคคลผานขอความมือถือ ต้ังแตขั้นตอนการวางแผนการ

เพาะปลูก จนถึงการดูแลในสภาพอากาศแตละวันและราคารับซื้อผลผลิตในพ้ืนที่ใกลเคียง ซึ่งชวยใหเกษตรกรมีรายไดมาก

ขึ้นถึง 15% ปจจุบันมีผูใชกวา 1.4 ลานคนในกวา 50,000 หมูบานท่ัวประเทศ 

ตัวอยาง 
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Advanced  
Technology  
Solution 

เกษตรกร 

ไมมีตัวเลือกในการเลือกซ้ือปจจัยการผลิต 

ไมสามารถคาดการณปริมาณผลผลิตได 

ไมมทีราบวาจะแปรรปูผลผลิตอยางไรไดบาง 

ไดรับราคาที่ไมเปนธรรม 

วางแผนการปลูก หาปจจัยการผลิต เพาะปลูก เพาะเล้ียง  เพิ่มมูลคาผลผลิต 

ไมรูวาปลูกพืชอะไรจะขายไดราคาดี 

จําหนาย 

Implement 

Collect data and Develop system 
/ content   

Test & Launch 

Functional Test / Train Users / 
Monitor and Evaluate result 

Study 

Conduct process scan to 
identify problem and root cause 

1 3 4 

Digital Farmer Registration 

Market Recommendation 

Design 

Using technology solution to 
improve process efficiency 

2 

Agriculture Output Predictive 

Key Activities 

Transportation Tracking Disaster Discovery Assistant 

Food Standard Traceability  

Back 

Smart Supply Chain Lab 
การนําเทคโนโลยีเขามายกระดับการบริหารจัดการสินคาเกษตร เพื่อใหการผลิตและการจําหนายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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Demand Locator 
ระบบเพื่อใหบริการขอมูลเก่ียวกับโอกาสทางธุรกิจสําหรับผูประกอบการที่ตองการสงออกและผูประกอบการทองถิ่น 

ผูประกอบการสงออก 

ธุรกิจใดมี
ศักยภาพ 

กลุมลกูคา
อยูท่ีใด 

ใครคือคูแขงท่ี
ควรระวงั 

รฐัใหการ
สนับสนุนไหม 

International Demand Locator 

Policy Dashboard: 
Export Opportunities Analytics 

กระทรวงพาณิชย 

สินคาและบริการไทย 
เปนท่ีตองการของโลกไหม 

ควรเจรจาการคา
กับประเทศใด 

หากเกิดสงครามทางการคา
จะสงผลกระทบอยางไร 

ผูประกอบการทองถ่ิน 

ควรทําธุรกิจ
อะไร 

มีคนอ่ืนทํา
แลวหรือยัง 

ตองใชวัตถดุิบ
อะไรบาง 

ตองขอใบอนุญาต
อะไรบาง 

Domestic Demand Map 

Policy Dashboard: 
Local Opportunities Analytics 

มีธุรกจิใดท่ีควร
สงเสริม 

การดําเนินการจริงกับท่ี
ควรเปนสอดคลองกันไหม 

แตละพ้ืนที่ควรใหการ
สนับสนุนอยางไร 

กระทรวงพาณิชย 

Back 

Digital 

Consultation 

Digital 

Consultation 
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ระบบเพื่อใหบริการขอมูลเก่ียวกับโอกาสทางธุรกิจสําหรับผูประกอบการที่ตองการสงออก 

International Demand Locator 

Back Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 21 

ตัวอยาง 
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MOC Service Portal  
ศนูยรวมการใหบริการดานการพาณิชยแบบครบวงจร  

Back 

          เช่ือมโยงขอมูลและเอกสารขามหนวยงาน 

ผูประกอบการ 

บริการผูประกอบการ บริการเกษตรกร บริการผูบริโภค 

ขอมูลเกี่ยวกับโอกาสทางธุรกจิ 

ขอมูลสิทธิประโยชนทางการคา 

ขอมูลดานราคาปจจยัการผลิต 

ขอมูลดานชองทางการจําหนาย 

แนวทางการแปรรูปสินคาเกษตร 

ขอมูลราคาและแหลงจําหนาย 

Platform การซ้ือขายสินคา 

ชองทางการรองเรียนออนไลน 

ขออนุมัติอนญุาตประกอบธุรกจิ 

MOC Service Portal 
ศูนยรวมการติดตองานบริการดานการพาณิชยได ณ จุดเดียว  

Smart Form 

กรอกฟอรมเดียว 
ไมขอขอมลูซํ้า 

Smart Doc 

รัฐแชรเอกสารกนัเอง 
ไมขอเอกสารซํ้า 

Smart Login 

ล็อกอินเดียว ปลอดภัย 
เขาถึงไดทุกบริการ 

Smart Track 

โปรงใส ติดตาม 
สถานะได 

Smart Quiz 

ตอบคําถามเพ่ือแนะนํา 
ใบอนุญาตที่เกี่ยวของ 

ทาํไมตองขอเอกสาร
ซํ้าซอน? 

ทําไมตองติดตอ 
หลายหนวยงาน? 

ไมรูวาตองขอ
อนุญาตอะไรบาง? ไมรูวาจะอนมุัต ิ

เสร็จเมื่อไหร? 

ผูประกอบการ เกษตรกร ผูบริโภค 

หนวยงาน 

หนวยงาน 
หนวยงาน 

หนวยงาน 

ไมรูวาเราไดรับบริการ
หรือสทิธิอะไรบาง? 

เกษตรกร ผูบริโภค 

การติดตอราชการปจจุบัน การติดตอราชการที่ควรเปน 
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ศนูยกลางใหธุรกิจติดตอราชการแบบเบ็ดเสรจ็ครบวงจร ณ จุดเดียว 

Back 

Doing Business Portal (สําหรบัผูประกอบการ) 

Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 

ตัวอยาง 
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ศนูยกลางใหธุรกิจติดตอราชการแบบเบ็ดเสรจ็ครบวงจร ณ จุดเดียว 

Back 

Doing Business Portal (สําหรบัผูประกอบการ) 

Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 

(6.2.4 เสนอหัวขอการคา พรอมระบุประเภทของ
ขอมูลหลัก และระบุแหลงขอมูล) 
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Innovation Matching 
แพลตฟอรมการจับคูนักวิจัย ผูประกอบการ และผูบริโภคดานสินคาและบริการนวัตกรรม เพ่ือสรางและวัดมูลคาเชิงพาณิชยของทรัพยสินทางปญญา 

Innovator 
มีไอเดียในการพัฒนา

นวัตกรรม 

Innovation 
Crowdsourcing 

Innovation 
Crowdfunding 

เสนอไอเดีย 
หาผูรวมพัฒนา 

ขอเงินทุน 

ผูประกอบการ 
มีไอเดียในการพัฒนา

ธุรกจิ 

ตั้งโจทยความตองการนวัตกรรม 
เลือกไอเดียมาตอยอด 

ใหการสนับสนุน 

ขอเงินทุน 

Innovation 
Marketplace 

 
 

ขายสินคาและบริการ 

ผูบริโภค 
มีความตองการสินคาและ

บริการเชิงนวัตกรรม 

ซ้ือสินคาและ
บริการ 

Innovation & 
Intellectual Property 

Analytics 

เก็บขอมูลทั้งหมดเพ่ือวิเคราะห
ขอมูลและนํามาปรับปรุงเพ่ือ

สงเสริมนวัตกรรมแบบครบวงจร 

Back 
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เน้ือหาการนําเสนอ 

MOC Big Data Roadmap 
แผนแมบทการขับเคล่ือนยุทธศาสตรกระทรวงพาณิชยดวยขอมูลขนาดใหญ 

2 

1 Policy Dashboard: Agricultural Management 
ระบบการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเชิงนโยบายดานสินคาเกษตรสําหรับ 5 พืชเศรษฐกิจของประเทศ 

Policy Dashboard: Social Listening 
ระบบการรับฟงเสียงสะทอนประชาชนเพื่อการบริหารจัดการสําหรับกระทรวงพาณิชย 

3 
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Social Listening คืออะไร? 

การประกาศนโยบายแตกอน... 

กระทรวงพาณิชย 

เห็นดวยมาก ควรสนับสนุน ควรขยายผลใหครอบคลุม

ทั่วประเทศ 

ประชาชนมีความคิดเห็นมากมาย แตรัฐยังไมคอยไดยิน... 

นโยบายน้ีดีแคระยะสั้น แตระยะ

ยาวสรางความลําบากมาก 

การใช Social Listening 

ในการประกาศนโยบาย 

กระทรวงพาณิชย 

เห็นดวยมาก ควรสนับสนุน ควรขยายผลใหครอบคลุม

ทั่วประเทศ 

Social Listening จะชวยรับฟงเสียงจากประชาชนเพ่ือนําขอมูลมาบริหารจัดการเชิงรุก  

นโยบายน้ีดีแคระยะสั้น แตระยะ

ยาวสรางความลําบากมาก 
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Social Listening คือ การรวบรวมเสียงสะทอนจาก Online Media 
เพ่ือรับฟงความคิดเห็นของสังคม และนาํมาปรับใชตามบริบทตางๆ 

• Social Listening คอื การรบัฟงเสียงสะทอนจาก 
Online Media ตางๆ เชน 

Facebook 

Twitter 

Blog 

Forum 

News Website 

• สามารถรบัฟงไดโดยการใชเครื่องมือเพ่ือรวบรวม
ขอมลูตางๆ เชน 

Mention 

Sentiment 

Reach 
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โดยสําหรบักระทรวงพาณิชย จะใช Social Listening เพ่ือดาํเนินการ
วิเคราะห 11 หัวขอ ดังน้ี 

ความคิดเห็นตอนโยบายประกันรายไดสนิคาเกษตร 

การติดตามความเคลื่อนไหวราคาสินคาและบริการควบคุม 52 รายการ 

ความคิดเห็นของตางชาติตอสินคาและบริการไทยในภาพรวม 

ความคิดเห็นของตางชาติตอทุเรียนไทย 

การติดตามเบาแสะการกระทําผิดทางการคา (Unfair trade) 

ความคิดเห็นตอการเจรจาการคาสําคัญ (FTA Thai – EU) 

ความคิดเห็นตอบริการและภาพลักษณของพาณิชย 

การติดตามแนวโนมธุรกิจที่กําลงัเปนที่สนใจภายในประเทศ  

การติดตามแนวโนมของ New Economy รอบโลก 

ความคิดเห็นตอรานธงฟาประชารัฐและรานโชหวย  

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

10 

11 

11 หัวขอที่จะดําเนินการวิเคราะห 4 เกณฑการคัดเลือก 

ระดับความสําคัญ (Priority) 
จากความคิดเห็นของผูเขารวม Workshop 

ระดับเสียงสะทอน (Social) 
หากขอมูลสวนมากมาจากขาวจะทําใหทราบ

ความเคล่ือนไหวแตไมทราบเสียงสะทอน 

ความถี่ของประเด็น (Frequency) 
คัดเลือกประเด็นสําคัญที่ตองติดตามอยาง

ตอเนื่องแทนประเด็นรอนชั่วคราว 

ภาษา (Language) 
ขอมูลจากตางประเทศมจีํานวนมากกวาและ
ความแมนยาํของการวิเคราะหอารมณสงูกวา 

ความคิดเห็นตอผูบริหารกระทรวงพาณิชย 9 



Highly Confidential. Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 30 



Highly Confidential. Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 31 



Highly Confidential. Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 32 



Highly Confidential. Copyright © 2019  FRONTIS  All rights reserved. www.frontiscompany.com 33 


